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ホテル ユニバーサル ポート 

TripAdvisorⓇ（トリップアドバイザー）の 

「エクセレンス認証（Certificate of Excellence）」を 

5 年連続獲得した「殿堂入り」施設として認定 

 

 
ユニバーサル・スタジオ・ジャパンⓇ オフィシャルホテルの 1 つ「ホテル ユニバーサル ポート」（所

在地：大阪市此花区桜島 1-1-111、総支配人：金井 紀生）は、世界最大の旅行口コミサイト「TripAdvisor®」

（本社：マサチューセッツ州ニュートン、以下トリップアドバイザー）の「エクセレンス認証」を 5 年

連続獲得したホテルとして「殿堂入り」施設に認定されました。 

 

「エクセレンス認証」認定施設は、1 年間に旅行者がトリップアドバイザーに投稿した口コミの質、数、

および新しさに加え、施設の営業年数や人気ランキングの順位を考慮したトリップアドバイザー独自の

アルゴリズムを使用して決定されます。｢エクセレンス認証｣を獲得するには、トリップアドバイザーの

バブル評価で 5 段階中 4 以上の総合評価を維持しており、一定数の口コミ数を獲得しているほか、トリ

ップアドバイザーへの掲載期間が 1 年間以上である必要があります。  

 

「エクセレンス認証」を獲得する施設はトリップアドバイザーに掲載され 

ている全施設の 10%相当で、優れたサービスを提供し続け世界中の旅行者か 

ら高く支持されている宿泊施設、レストラン、観光名所が名を連ねています。 

日本国内では 1,375 の宿泊施設が「エクセレンス認証」を受けており、5 年 

連続で認定された 310 施設のみが「殿堂入り」と称されます。 

「ホテル ユニバーサル ポート」も継続的に優れたサービスを提供し続ける 

施設として名誉ある「殿堂入り」を果たしました。 

 

2015 年 7 月 15 日に｢ホテル ユニバーサル ポート｣は開業 10 周年を迎えるに

あたり、「PORT SMILE+（プラス）」をテーマに今まで以上に心を込めてゲス

トをお迎えします。私たちにしかできない、一人ひとりのご要望にお応えするお

もてなしを追及し、“ゲストもクルーも「SMILE/笑顔」 があふれるホテル” を目指して参ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ホテル ユニバーサル ポートは 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 

のオフィシャルホテルです。 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

ホテル ユニバーサル ポート マーケティング課 ／ 鈴木・大山 

電話：06-6463-5930（直通） FAX：06-6463-4050 

E-mail：takashi.suzuki@u-port.co.jp  URL：http://www.hoteluniversalport.jp/ 

 

 



 

■ 施設概要 

 

ホテル ユニバーサル ポートは、はじめて出会うリゾート&エンターテインメントホテルをテーマにした、ユニバ

ーサル・スタジオ・ジャパンのオフィシャルホテル。目の前にユニバーサル シティ ポートを望み、ユニバーサル・

スタジオ・ジャパンへも歩いてすぐという素晴らしいロケーションです。 

ホテルオリジナルのコンセプトルーム、6名さままで一緒に泊まれる Partyルームや、ベビー・キッズと一緒に家

族旅行が楽しめるWAKU WAKU ワンダールームは、ファミリーに大人気です。コンセプトテーマである「アクア」

をイメージした水の流れるエントランスや 15m の巨大水槽、「映画」のセットをモチーフにしたモニュメントなどエン

ターテインメント性溢れるホテルです。 

 

【施 設 名】 ホテル ユニバーサル ポート 

【所 在 地】 大阪府大阪市此花区桜島 1-1-111 

【電 話 番 号】 06-6463-5000 

【施 設 規 模】 客室数：600室 

【飲 食 施 設】 レストラン 2店舗、ラウンジ 1店舗、カフェ 1店舗 

【その他施設】 ショップ、サロン、コインロッカー、宅配便コーナー、コインランドリー、ベビールームなど 

【交通ｱｸｾｽ】 JRユニバーサルシティ駅より徒歩 3分 

（JR大阪駅から JRユニバーサルシティ駅までは直通電車で 12分） 

【U  R  L】 http://www.hoteluniversalport.jp/ 

【運 営】 オリックス不動産株式会社 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☆ 「じゃらん OF THE YEAR」  

2013年 4月～2014年 3月 近畿・北陸エリア 301室以上部門 第 1位 （5年連続） 
※2009年～4年間は同エリア 101室以上部門にて受賞 

☆ 「JTB・るるぶトラベルアワード 2014」  ゴールドアワード 受賞 (3年連続） 

☆ トリップアドバイザー 「エクセレンス認証」認定施設「殿堂入り」 

☆ トリップアドバイザー 「評判の施設 2014」 受賞 （3年連続） 

☆ トリップアドバイザー 「トラベラーズ チョイス アワード 2015」 受賞 （2年連続） 

  ファミリー部門 第 12位 

※トリップアドバイザー：http://www.tripadvisor.jp/ 

☆楽天トラベルアワード 2014 プレミアム施設部門 近畿エリア 銀賞 

☆楽天トラベルアワード 2014 近畿エリア 楽パック賞 

http://www.tripadvisor.jp/

