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クロスホテルズ株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：橘 正）の運営する「クロスホテル

札幌」（所在地：札幌市中央区、総支配人：菊地 茂樹）は、札幌国際大学（所在地：札幌市清田区、

理事長：上野 八郎）と協業した「産学連携人材育成プロジェクト」の一環として、8 月 20 日(土)、ホテ

ル前庭特設会場の期間限定カフェ内において学生主催のおもてなしイベント『クロス縁日』を開催い

たします。 

 

■自ら考え、行動できる人材の育成を助成 

今回の取り組みは、「クロスホテル札幌」と「札幌国際大学」の産学連携プロジェクトとして、観光ビ

ジネスを学ぶ学生がホテルという生きたフィールドを使って課題学習に臨むという内容です。この課

題学習は、『問題の把握』『解決策の提案』『実践』『フィードバック』という過程を実際のケースで体験

しながら、自ら考え、行動できる人材の育成を目的として取り組んでいます。 

 

今回は、当ホテルが毎年夏期に開催している「クロスカフェ」というイベントのフィールドを活用し、

ホテルが提示した課題を解決するための企画を学生たちが考えました。 

 

《クロスホテル札幌が提示した課題》 

6 月 4 日（土）にリブランドオープンしたホテルレストラン「restaurant hache by HARUHORO」 

 （レストランアッシュバイハルホロ）や異文化交流イベント「クロスカフェ」に対し、 

①認知関心を高める 

②札幌在住外国人の評価を得る 

③若い世代へ訴求する 

 

上記の課題に対し、学生とクロスホテルスタッフによる数回のディスカッションを重ね、問題解決の 

ための施策として“日本の縁日”をテーマにイベント『クロス縁日』を企画しました。イベントは、8 月 20

日（土）限定で「クロスホテル札幌」にて開催中の「クロスカフェ」にて開催されます。課題に対して自

ら考え企画したイベントを設営・運営し、実際にお客さまとのコミュニケーションを図ることでその手応

えを感じてもらいます。 

 

「クロスホテル札幌は、これらの経験を通して参加された学生の皆さんが北海道の観光産業につ

いての理解をいっそう深め、北海道経済の根幹を支える即戦力として社会へ羽ばたいていただくこと

を応援しています。 

 

 

 

＜本件に関する報道関係各位お問い合わせ先＞ 

クロスホテル札幌 CROSS PLANNING 清治 麻美（せいじ あさみ） 

TEL.:011-211-5770  FAX.:011-211-5771  e-mail: asami_seiji@x-hotel.jp 

 

 

 

 

「クロスホテル札幌」×「札幌国際大学」 

産学連携人材育成プロジェクト 

学生の手による一日限定ホテルイベント『クロス縁日』を 

2016 年 8 月 20 日（土）に開催 
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■学生の手による一日限定イベント『クロス縁日』概要 

イ ベ ン ト 名 『クロス縁日』 

日 時 2016 年 8 月 20 日(土) 18：00～22：30 

実 施 内 容 ・縁日ブース(ヨーヨー釣り、おみくじ、射的等) 

・よっちょれ※演舞 

※高知県の「よさこい祭り」と北海道の「ソーラン節」を融合させた「YOSAKOI ソーラン祭り」

の公式曲の一つ 

・オリジナルフード(世界のおつまみプレート)提供 

・フェイスブック、インスタグラムのフォトプロップス設置 

 

                    

                   フォトプロップス（イメージ）⇒ 

 

場 所 クロスホテル札幌 前庭特設会場「クロスカフェ」内 

料 金 入場・ライブ鑑賞無料／縁日利用・飲食は料金別途 

 

【課題と解決策】 

6 月 4 日（土）にリブランドオープンしたホテルレストラン「restaurant hache by HARUHORO」 （レストランアッシュ 

バイハルホロ）や異文化交流イベント「クロスカフェ」に対し、 

①認知関心を高める  

 ⇒フェイスブック、インスタグラムのフォトプロップスを作成し、来場者による SNS の拡散を図り、認知向上を目指す。 

②札幌在住外国人の評価を得る ③若い世代へ訴求する 

⇒日本の夏を象徴するお祭りの世界を「クロスカフェ」にて再現し、札幌在住の外国人や留学生に日本の文化を体 

感してもらう。また、若い世代にも気軽にクロスホテルのおしゃれな雰囲気を楽しんでもらう。 

 

 

■学習スケジュール 

テ ー マ 「ヒト」「コト」「モノ」による問題解決方法 

対 象 者 札幌国際大学 観光学部 観光ビジネス科にて観光ビジネス論を学ぶ 2～4 年生

の学生 10 名 

事 前 学 習 

 

Ⅰ.北海道観光の現状理解 

Ⅱ.問題把握と解決策のためのアプローチ方法 

実 習 

 

Ⅰ.準備打ち合わせ 

a.解決策の検証 ～イベント企画考案 

b.解決策の準備にむけた実務 ～イベント企画実施にむけた事前準備 

Ⅱ.現場インターン(1 人 1 回) 

  7 月限定カフェ「HAWAIIAN AIRLINES’CAFÉ」にてスタッフ実務  

Ⅲ.8 月 20 日(土)イベント実施 

  8 月限定カフェ「AUSSIE CAFE」内にて『クロス縁日』の運営 

事 後 学 習 振り返り・報告会 



             

■「クロスホテル札幌」について                                                         

  “ホテルであってホテルであるだけではない”をコンセプトに、札幌ブランドの育成と発信の中核となり、

地域発展の情報拠点としての役割を担うホテルです。洗練された空間とサービスで新しいホテルライフ

を創造する大人のためのホテルです。 

札幌駅と大通公園のほぼ中央という絶好のロケーションに位置し、館内に足を踏み入れると、ゲストの

遊び心を満たす非日常空間が広がります。最上階には、展望大浴場を備え、ワンランク上の寛ぎをお

約束します。 

 

【 所 在 地 】 北海道札幌市中央区北 2 条西 2 丁目 23 

【 施 設 規 模 】 客室数：181 室  収容人数：331 名 

【交通ｱｸｾｽ】 JR「札幌」駅より徒歩約 5 分    

市営地下鉄南北線、東西線、東豊線「大通」駅より徒歩約 7 分 

市営地下鉄南北線、東豊線「さっぽろ」駅より徒歩約 3 分 

札幌自動車道「札幌インターチェンジ」より車で約 20 分  

【 U R L 】 http://www.crosshotel.com/sapporo/ 

【 電 話 番 号 】 011-272-0010（代表） 

【 運 営 】 クロスホテルズ株式会社 

 

 

 

              

 

 

 

                                         


